
LAPORAN ADUAN (SEMUA STATUS - SEMUA KANAL - DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA AIR DAN PENATAAN RUANG BULAN APRIL 2025

VERIFIKASI JEDA PROGRESS JEDA SELESAI JEDA

1 LGIG35250900 Menindaklanjuti laporan LGIG50340667. Laporan bukti foto 

selesai berbeda dengan foto pengajuan. Sedangkan aktualnya 

pada lokasi tersebut belum kelar. Hanya sedikit yang di keruk

https://www.instagram.com/direct/t/107046707361262/Instagram KABUPATEN TEGAL TALANG KAJEN 12/04/2025 08:26 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PEMBANGUNAN 

TANGGUL

ANTISIPASI BANJIR, PEMBUATAN TANGGUL SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

12/04/2025 09:30 0 Hari 1 Jam 3 Menit Siap koordinasikan 12/04/2025 10:23 0 Hari 0 Jam 52 Menit Hasil koordinasi dengan Balai PSDA Pemali Comal kami 

sampaikan bahwalokasi yang panjenengan maksud sudah kita 

cek, dan hasilnya tidak optimal kalo tenaga manual.Tahun ini 

insyaAllah akan dilaksanakan pengerukan dengan alat 

berat.Demikian terima kasih.

12/04/2025 10:23 0 Hari 0 Jam 0 Menit Mohon kerjasamanya warga untuk ikut kerja bakti gotong 

royong membersihkan saluran.Terima kasih.

Selesai Public

2 LGWP34766096 Mohon Mas bupati Ishack perintahkan dinas terkait adakan 

revitalisasi sungai sepanjang Kademangaran karena airnya 

tidak bergerak dan lebih tinggi daripada jalan.

- Website KABUPATEN TEGAL DUKUHTURI PENGABEAN 12/04/2025 11:26 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN REVITALISASI SUNGAI REVITALISASI SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

14/04/2025 09:37 0 Hari 0 Jam 11 Menit Siap cek dan koordinasikan.Tks 23/04/2025 12:45 9 Hari 3 Jam 8 Menit Koordinasi dan Cek Lokasi dilaksanakan staff Balai PSDA 

Pemali Comal didampingi oleh Perangkat Desa 

Kademangaran Kec. Dukuhturi Kab. Tegal tanggal 15 April 

2024.

23/04/2025 12:47 0 Hari 0 Jam 2 Menit Hasil Koordinasi dan cek lokasi kami sampaikan sbb : 1. 

Saluran yg dimaksud untuk diusulkan revitalisasi adalah 

Saluran Sekunder Langon DI. Pesayangan, saat ini areal 

layanan Saluran Sekunder Langon sudah banyak yg beralih 

fungsi menjadi Perumahan dan banyak bangunan yg berdiri di 

atas saluran dan sempadan saluran ditambah lagi saluran 

tersebut dijadikan saluran drainase buangan dari pemukiman 

warga, sehingga menimbulkan banyak sedimentasi sehingga 

mengganggu fungsi layanan irigasi; 2. Untuk rehab DI. 

Pesayangan akan diusulkan sesuai skala prioritas dan 

Selesai Public

3 LGWP31059923 Yth. Bapak Gubernur, Mohon bantuannya, saluran irigasi 

tersumbat saat melewati jalan Nasional, sehingga air 

meluber/limpas ke sungai. Aliran yang sempit menyebabkan 

saat debit air kiriman besar tidak mampu tersalurkan 

sehingga menyebabkan wilayah kami berpotensi banjir. 

mohon dibantu agar wilayah kami tidak banjir lagi. Terima 

Kasih.

- Website KOTA SEMARANG NGALIYAN WONOSARI 15/04/2025 11:03 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN SALURAN 

IRIGASI

PERBAIKAN IRIGASI, JARINGAN IRIGASI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

02/06/2025 11:07 0 Hari 0 Jam 26 Menit Siap cek dan koordinasikan.Tks 16/04/2025 08:30 47 Hari 2 Jam 36 Menit terima kasih atas informasinya. kami akan koordinasikan ke 

petugas terkait untuk ditindak lanjuti

Verifikasi Public

4 LGMB21499442 Sungai Pekalongan (sekitar daerah landungsari mengalami 

pendangkalan ekstream) Air jg berwarna dikarenakan limbah

- Mobile KOTA PEKALONGAN PEKALONGAN TIMUR - 15/04/2025 12:12 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN NORMALISASI SUNGAI NORMALISASI SUNGAI, PENDANGKALAN SUNGAI, 

PENCEMARAN SUNGAI

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

15/04/2025 15:22 0 Hari 0 Jam 12 Menit Siap cek dan koordinasikan.Terima kasih. 23/04/2025 12:53 7 Hari 21 Jam 30 Menit Cek Lapangan tanggal 17 April 2025 23/04/2025 12:54 0 Hari 0 Jam 1 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan sbb : 1. Lokasi foto yang 

dilaporkan berada di sungai Pekalongan tepatnya di jembatan 

pantura / jalan nasional di landungsari sisi barat pasar 

perempatan Grogolan. 2. Pasca pembangunan sistem 

pengendalian banjir rob Loji Banger bahwa di sungai 

Pekalongan sudah di bangun bendung gerak di muara sungai 

dan Regulator Gate di hulu jembatan pantura tepatnya di hilir 

sodetan sungai Banger sehingga Sungai Pekalongan di 

fungsikan sebagai kolam retensi (long storage) karena air dari 

hulu sudah dialihkan ke Sungai Banger. 3. Berdasarkan SOP 

Selesai Public

5 LGIG93054603 Lokasi aduan : tanggul kritisKabupaten/Kota : 

CilacapKecamatan : PatimuanDesa/kelurahan : SidamuktiIsi 

Aduan/Permohonan Informasi : tanggul sungai Citanduy 

kritis... Membahayakan warga sekitar saat air meluap

https://www.instagram.com/direct/t/116612286393272/Instagram KABUPATEN CILACAP PATIMUAN SIDAMUKTI 21/04/2025 11:39 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN TANGGUL PERBAIKAN TANGGUL, TANGGUL SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

21/04/2025 11:51 0 Hari 0 Jam 4 Menit Siap koordinasikan..Terima kasih. 24/04/2025 09:13 2 Hari 21 Jam 21 Menit Hasil koordinasi dengan BBWS Citanduy dan Pemdes 

Patimuan kami sampaikan sbb : 1. Laporan yang dimaksud 

merupakan tebing longsor pada tanggul kiri Sungai Citanduy 

akibat abrasi dan sudah pernah dilaporkan d awal tahun 

2025. 2. BBWS Citanduy telah melakukan upaya penanganan 

darurat perkuatan tebing dengan menggunakan trucuk 

bambu dan sandbag pada bulan Februari 2025 bersama 

warga.

24/04/2025 09:13 0 Hari 0 Jam 0 Menit Demikian terima kasih Selesai Public

6 LGWP68069306 mohon untuk perbaikan tangul bodri, didesa kebonharjo 

babadan, bekas jebol banjir bandang di desa kebonharjo 

kondisinya sangat mengkhawatirkan kalo tidak segera 

dilakukan perbaikan atau penguatan

- Website KABUPATEN KENDAL PATEBON KEBONHARJO 23/04/2025 14:29 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN TANGGUL PERBAIKAN TANGGUL, TANGGUL SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

23/04/2025 19:52 0 Hari 3 Jam 56 Menit Siap cek dan koordinasikan.Terima kasih. 25/04/2025 14:28 1 Hari 18 Jam 36 Menit Cek lapangan tanggal 24 April 2025 25/04/2025 14:31 0 Hari 0 Jam 2 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan sbb : 1. Tanggul yg jebol 

sudah dilakukan perbaikan dengan menutup kembali tanggul 

yg mengalami jebol pada akhir januari dg darurat pancang 

bambu, sesek dan pondasi kaki tanggul dg jumbo bag. 2. 

Kondisi saat ini tanggul atas kondisi masih stabil tidak ada 

rekahan ataupun penurunan elevasi tanah, berm dalam 

sungai terjadi gerusan dan longsor dengan panjang kurang lbh 

200 m 3. Direncanakan penanganan darurat lanjutan dg 

jumbo bag dan cerucuk bambu menunggu cuaca tidak extrim. 

Demikian terima kasih

Selesai Public

7 LGFB21090003 keluh kesah warga pucang gading tentang sungai dan 

bantaran sungai yg sudah mulai tidak karuan,banyak yg 

ambrol/terkikis oleh aliran air sungai mengakibatkan jalan 

rusak/pada longsor. tolong dinas terkait bisa/segera 

diatasi.https://www.facebook.com/share/p/16BqKkySwP/

https://www.facebook.com/share/p/16BqKkySwP/Facebook KABUPATEN DEMAK MRANGGEN BATURSARI 25/04/2025 14:21 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN 

PEMBANGUNAN/PERBAIKAN TALUD

PERBAIKAN TALUD, BANTARAN SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

25/04/2025 14:39 0 Hari 0 Jam 17 Menit Siap cek dan koordinasikan.Terima kasih. 28/04/2025 12:57 2 Hari 22 Jam 17 Menit Cek lapangan oleh - Balai PSDA Bodri Kuto - Korpokla SDA 

Wilayah Dolok Penggaron - Kepala Desa Batursari Hari Senin 

Tanggal 28 April 2025

28/04/2025 15:04 0 Hari 2 Jam 6 Menit Hasil koordinasi dan cek lapangan kami sampaikan sbb : 1. 

Lokasi sungai yg dimaksud adalah Saluran Induk Kanan 

Pucanggading dimana banyak lening pasangan batu yang 

rusak ataupun sleding yang kewenangan pemeliharaannya 

milik Provinsi Jawa Tengah (Balai PSDA Bodri Kuto). 2. 

Kerusakan di Saluran Induk Kanan Pucanggading sudah 

pernah dilakukan pendataan. 3. Setiap tahun ada kegiatan 

pemeliharaan rutin, keterbatasan anggaran yg ada shg 

diutamakan skala prioritas diutamakan yg tdp kehilangan air 

keluar sistem irigasi dan perbaikan akibat bencana alam. 

Selesai Public
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